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DOSSIER

MEDICAL

Où en sont les HDPMB ?

Depuis 2009, l’établissement relève des indicateurs permettant d’évaluer le contenu des dossiers médicaux afin de s’assurer que les informations nécessaires sont tracées dans le dossier du patient et permettent ainsi la continuité des soins entre les professionnels de santé et une garantie de qualité et de sécurité pour le patient.

Le dossier médical, un outil au service de tous !

Aux HDPMB, la gestion du dossier patient a connu une nette évolution depuis quelques années :

· Depuis 2003, les professionnels œuvrent pour l’informatisation progressive du dossier médical pour en faciliter et sécuriser son accès. L’informatisation du circuit du médicament et du plan de soins en sont deux parties importantes et touchant directement les professionnels médicaux et paramédicaux se trouvant au chevet du patient

· La mise en place du dossier patient unique en 2008 a permis de n’avoir qu’un dossier par patient regroupant l’ensemble des prises en charge qu’il a connu dans l’établissement, les archives centralisées en assurent le classement et la mise à position pour les secrétariats et les services de soins.

· D’autres travaux ciblés visent à améliorer la traçabilité de données en se recentrant sur la prise en charge des patients, comme les travaux du Comité de Lutte contre la Douleur (pour une meilleure prise en charge de la douleur) ou ceux du Comité de Liaison Alimentation-Nutrition (pour un suivi personnalisé de la nutrition des patients pendant et après leur séjour).
Résultats des indicateurs pour l’amélioration de la qualité et de la sécurité des soins (IPAQSS)
	 
	2008
	2009
	2010

	Libellé de l'indicateur
	Valeur
	Valeur
IC à 95%
	Position par rapport à la moyenne nationale
	Atteinte de l'objectif national
Moyenne
	Evolution année précdente
	Valeur
IC à 95%
	Position par rapport à la moyenne nationale
	Atteinte de l'objectif national

Moyenne
	Evolution année précdente

	Tenue générale du dossier (score sur 100)
Niveau global de traçabilité des informations
	72%
	87
	(
	(+)

70
	
	80
	(
	(=)

72
	NA

	Courrier de sortie (%)
Conformité du contenu et du délai de transmission au médecin traitant
	31%
	35%
	(
	(-)

34
	
	38%
	(
	(-)

40
	

	Prise en charge de la douleur (%)
Traçabilité de l’évaluation de la douleur
	42%
	66%
	
	(-)

52
	
	76%
	
	(=)

61
	


	Poids du patient (%)
Dépistage des troubles nutritionnels
	69%
	76%
	
	(=)

75
	
	86%
	
	(=)

79
	

	Dossier d’anesthésie
Traçabilité de l’ensemble des actes et prescriptions relatifs à l’anesthésie
	57%
	62%
	
	Effectif avec N<= 30
75
	
	72%
	
	(-)

80
	

	Réunions de concertation pluridisciplinaire RCP (plan cancer)
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Trace le la RCP (dans les dossiers de cancérologie)
	-
	-
	-
	-
	-
	80%
	
	(-)

70
	NA

	Trace de la RCP avec 3 spécialistes différents
	-
	-
	-
	-
	-
	80%
	
	(-)

38
	NA


La couleur de chaque symbole indique la position de l’établissement par rapport à la moyenne nationale : (((((((






